(M) MUHLHOFF

Unternehmenspolitik

JWir investieren in die Zukunft®

Als Partner der Automobilindustrie hat sich Mihlhoff Umformtechnik einen Namen
gemacht — und wir haben uns zum Ziel gesteckt, unseren Namen Uber die bisherigen
Grenzen hinaus bekannt zu machen.

Unternehmenszweck / Mission

Wir wollen, dass Autofahren nicht nur sicherer, sondern auch sauberer und
sparsamer wird. Entsprechend beschaftigen wir uns mit den Themen ,Leichtbau” und
,effiziente Antriebstechnik”. (» Unternehmenszweck)

Unternehmenskultur

Wir gelten als verlasslicher Partner — nach innen wie nach aussen. Unsere
werteorientierte Unternehmenskultur ist Voraussetzung hierzu. Sie bildet den
Orientierungsrahmen fiir unser Handeln und unseren Umgang miteinander.
(» Unternehmenskultur)

Unsere Werte

Nur wer klare Werte hat, kann die Zukunft gestalten. Wir haben flr uns vier Werte
definiert, die bei unserer Weiterentwicklung wegweisend sind. (» Unsere Werte und
Leitsatze)

Geschaftsethik und Compliance / Unternehmenskodex

Die Beachtung gesetzlicher Vorschriften ebenso wie das Vorleben von ethisch
einwandfreiem Verhalten ist fur unser Unternehmen oberstes Gebot. In unserem
Unternehmenskodex ist dies schriftlich verankert. (> Code of Business Conduct)

Arbeitsstandards / Grundsatze sozialer Verantwortung

Die Ubernahme von Verantwortung gegeniiber unseren Mitarbeitern, unserer
Gesellschaft und kinftigen Generationen hat bei uns schon eine lange Tradition.
(» Grundsétze sozialer Verantwortung)

Personalpolitik

Unsere Beschaftigten sind unser wichtigstes Kapital. Ihr Wissen, ihre Erfahrungen
und ihr Engagement sind Voraussetzung fir unsere erfolgreiche Weiterentwicklung.
Unsere vielfaltigen Personalentwicklungsmaf®nahmen zielen darauf ab, dass unsere
Mitarbeiter eine solide Ausbildung erhalten, sich bei uns entfalten kdnnen und eine
belastbare Beziehung zu unserem Unternehmen entwickeln.

Arbeitsschutz

Die Unversehrtheit des Einzelnen (durch eine hohe Sicherheit an den Arbeitsstatten
als auch den Schutz der Gesundheit) ist fur uns verpflichtend. Unser
Arbeitsschutzmanagementsystem wird regelmafig nach DIN ISO EN 45001:2018
begutachtet.
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Qualitatspolitik

Wir handeln im Bewusstsein, dass Qualitat das Ergebnis des Handelns aller unserer
Mitarbeiter ist. Wir haben als abhéngige Qualitatsziele unseres Qualitatsmanage-
mentsystems die folgenden Ziele definiert: Liefertreue, PPM und die Kundenzufrie-
denheit. Dabei verfolgen wir die Null-Fehler-Strategie, d.h. Fehlervermeidung statt
Fehlererkennung. Unsere Handlungsweise wird durch die externe Zertifizierung nach
IATF 16949:2016 jahrlich bestatigt. (» QM Zertifikat)

Lieferservice )
Den Kunden ,nicht in Stich zu lassen® ist unser hochstes Gebot. Wir streben eine

100% Liefertreue an.

Umweltschutz
Mit Ricksicht auf klinftige Generationen sind wir verantwortungsvoll im Umgang mit

unserer Umwelt und den eingesetzten Ressourcen. Unser zertifiziertes
Umweltschutzmanagementsystem nach 1ISO 14001:2015 unterstiitzt dabei.
(»Management System Zertifikat)

Kontinuierliche Verbesserung

Wir pflegen eine Kultur, in der selbst gut laufende Prozesse regelmafig auf den
Priifstand gestellt werden. Unser Ideenmanagement (bestehend aus Betrieblichem
Vorschlagswesen, KVP-Workshops als auch unserem Mihlhoff Produktionssystem
(MPS)) fordert unsere Verbesserungskultur.

Ordnung und Sauberkeit

Aus Uberzeugung, dass gut etablierte Ablaufe sich in einem sauberen und
ordentlichen Erscheinungsbild dussern, stellen sich alle Bereiche ihrer
Verantwortung. Sicherheits-, Ordnungs- und Sauberkeitsaudits untersttitzen hierbei.

Afdreas Tschope
Geschéftsfuhrer
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